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IHRE TRAUMHOCHZEIT IN UNSEREN HANDEN

Unser Service und Organisation fur Ihren unvergesslichen Tag
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VORWORT

Willkommen in der bigBOX ALLGAU!

In unserer Hochzeitsmappe haben wir alle Informationen rund
um das Thema ,Heiraten in der bigBOX ALLGAU* fiir Sie zusam-
mengefasst.

Machen Sie sich ein Bild und kontaktieren Sie uns.

Gerne stellen wir mit Ihnen ein individuelles,

auf Ihre Bediirfnisse angepasstes Veranstaltungskonzept
zusammen.

Fiir eine Besichtigung der Raumlichkeiten kénnen Sie gerne einen
Termin mit uns vereinbaren.

An dieser Stelle mochten wir uns flir Ihr Interesse an unserem
Haus bedanken.
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Christof Feneberg .
Geschaftsfiihrer bigBOX ALLGAU
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Hier geht es direkt zu
einem digitalen 360°
Rundgang durch

die bigBOX ALLGAU!

INHALT
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Vorwort

Ansprechpartner
Wir beraten Sie gerne

Raumlichkeiten
Verschaffen Sie sich einen ersten Eindruck.

Catering
Stellen Sie sich Ihr individuelles Meni
zusammen.

Getrankekarte
Wahlen Sie aus, was am besten zu
Ihrer Veranstaltung passt!

Dekpration/Extras
Ein Uberblick Giber unser Sortiment an
Dekoration.

Hotelzimmer
Entdecken Sie unsere Schlafmoglichkeiten
fur Ihre Gaste.

Anreise
So kommen Sie zu uns.

Allgemeine Veranstaltungs-
bedingungen

AGB fir den
Hotelaufnahmevertrag

Hochzeitsmappe



IHRE ANSPRECHPARTNER

Wir beraten Sie gerne!
Melden Sie sich unter catering@bigboxallgaeu.de
oder telefonisch +49 (0) 831 57055 — 3000

Baris 0GUZ

Veranstaltungsorganisation

Johannes NIRLE

Veranstaltungsorganisation

Christopher KNAPP

Veranstaltungsorganisation
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RAUMLICHKEITEN

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlich geltenden Umsatzsteuer.

bigBOX ALLGAU / Kotterner StraRe 62-64 /87435 Kempten

Die SkyBOX befindet sich im
vierten Stock und bietet von ihrem
Balkon aus einen beeindrucken-
den Ausblick liber Kempten bis in
die Allgauer Alpen. Die besondere

| Atmosphéare macht die 139,2 m2

grofRe skyBOX zum idealen Ort
flir Feiern und Hochzeiten mit
einer maximalen Kapazitat von 72
Personen.

349,00 €

Die topSEVEN Dachterras-

senbar bietet ein exklusives
Ambiente fiir Events in der siebten
Etage des bigBOX ALLGAU Hotels.
Die Bar bietet innen Platz fiir ca.
20 Gaste, aufRen je nach Bestuh-
lung (Lounge, Stehtische) fiir 25
bis 50 Gaste. Die Dachterrassenbar
eignet sich fur Veranstaltungen mit
maximal 70 Personen.

449,00 €

Das Restaurant musics bie-
tet Platz fir maximal 80 Personen.
Das modern eingerichtete Restau-
rant ist perfekt fiir ein Essen in
angenehmer Runde ausgestattet.
Sie mochten Abend in entspannter
Atmosphare ausklingen lassen?
Hierfur eignet sich unsere zugeho-
rige Bar perfekt!

0,00 €

Hochzeitsmappe



RAUMLICHKEITEN

Conference 3 hat mit einer
Flache von 290 m? je nach
Bestuhlungsart eine Kapazitat fir
maximal 156 Gaste.

349,00 €

Conference 4 /5 bieten
einzeln fiir maximal 48 Personen
Platz. Dank einer flexiblen Trenn-
wand konnen die beiden Raume
auch fiir maximal 120 Personen
kombiniert werden.

349,00 €

Wichtige Information

Im Mietpreis ist die Nutzung der Raume bis 01:00 Uhr enthalten.

Fur die Radumlichkeiten berechnen wir eine Raummiete von 349,00 EUR (8h Pauschale bis 01:00 Uhr)
Das Servicepersonal fiir diese Zeit ist bereits inkludiert.

Aufierhalb dieser Pauschale fallen weitere Personalkosten an.

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlich geltenden Umsatzsteuer.
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CATERING

Fir Ihre Feier stellen wir Ihnen gerne ein individuelles Menii/Buffet/Grillen zusammen. Happchen zum Empfang sind

ebenfalls moglich.
Preis pro Person ab 45,00 €
Stehbuffet pro Person ab 25,90 €

VORSPEISEN
aus dem Gourmetregal

Bitte wihlen Sie 3-4 Vorspeisen aus, Anderungen akzeptieren wir gerne

Sojalachs auf Sesampiiree
Maispoulardenbrust auf Linsensalat
Vitello Tonnato
Biiffelmozzarella mit Kirschtomaten und Pesto
Rosa Hirschfilet auf marinierten Rosenkohlblattern
Gemischte Antipasti im Glaschen

DESSERTS

aus dem Gourmetregal

Tiramisu mit Blutorangen
Mousse von der Valrhonschokolade mit Dulce du leche
Tonkabohnen creme Caramel
Creme Brulee
Apfelkuchen im Glas
Schokokuchen im Glas
Vanillemuffin im Glas
Obstsalat
Bayrsich Creme mit Orangen
Gratiniertes Mohnparfait mit Zwetschgen

Fir selbst mitgebrachte Kuchen oder Torten
berechnen wir ein Tellergeld von 2,00 € pro Person.

HAUPTGANGE
vom Buffet

sollte Fleisch geschnitten werden diirfen, berechnen wir 39,00 € je Std.

Schaumsuppe von der Pastinake mit oder ohne
Lachsstreifen, Buttercrolitons
Hochzeitssuppe mit Backerbsen
Essenez von der Ochsenherztomate mit Basilikumnocken

kKK

Seeteufelfilet im Parmaschinkenmantel
auf Ruccolarisotto
Gegrilltes Doradenfilet auf Rahmtagliatelle mit frischem
Blattspinat
Saltimbocca vom Bachsaibling
auf Karotten-Kartoffelgratin

kK k

Im Ganzen gebratenes Rumpsteak vom Weiderind,
Speckbohnen, Kartoffelgratin, Rotweincharlotten
Bofflamot mit bunten Schupfnudeln und Rahmwirsing
Zuricher Kalbsgeschnetzeltes mit Steinpilzen und
Kartoffelrosti

kKK

GrillgemUse mit Couscous und Cashewkernen,
Tomatensalsa *VE
Thai Curry pikant mit Duftreis *VE
Steinpilze in Rahm mit gebratenen Serviettenknddeln

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlich geltenden Umsatzsteuer.

bigBOX ALLGAU / Kotterner Strafe 62-64 / 87435 Kempten
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GETRANKEKARTE

Unser hausinternes Catering verwohnt Sie mit erfrischenden Getranken und aromatischem Kaffee wahrend Ihrer
Feier und erstellt Ihnen auf Wunsch gerne ein individuelles Konzept fiir Ihre Veranstaltung. Die Getranke werden
nach Verbrauch berechnet.

Aperitif Weisswein, Rotwein und Rosé
Prosecco DOC Extra Dry 0,751 39,00€ Nach Wahl
Aperol Spritz/Hugo/Lillet Wild Berry 0,251 8,10€

Spirituosen, Longdrinks und Cocktails

Alkoholfreie Getranke Nach Wahl

Krumbach Gourmet medium/still 0,251 2,80€

Krumbach Gourmet medium/still 0,751 5,90€ Heiﬂgetrénke

Burkhardt Safte 0,201 3,20€ Caffé Crema 340€
(Orangen oder Apfel) Espresso 2,80€
Burkhardt Schorle/Spritzer 0,331 3,50€ Cappuccino 3,80€
(Apfelschorle, Johannisbeer-, Tee Ronnefeldt LeafCup Selection — 3,90€

Citrus-Ingwer-, Maracujaspritzer)
Afri Cola, Bluna Orange, Bluna Zitrone 0,201 3,10€
Thomas Henry Tonic Water/Bitter Lemon 0,20l 3,50€

verschiedene Sorten

Biere

Meckatzer Weiss-Gold vom Fass 0,301 410€
Meckatzer Weiss-Gold Alkoholfrei 0,33l 410€
Meckatzer Hefeweizen 0,501 510€
Meckatzer Hefeweizen alkoholfrei 0,501 510€

Weitere Getranke bieten wir natirlich gerne auf Anfrage an.

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlich geltenden Umsatzsteuer.
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DEKORATION/EXTRAS

Weife Tischdecken und Kerzenstander auf den Tischen
Stuhlhussen: 8,50 €/Stiick
Stehtische mit Hussen (weif oder anthrazit): 14,00 €/Stiick

Blumendekoration konnen wir gerne fir Sie bestellen.
Eigene Dekoration kann nach Absprache ebenfalls mitgebracht werden.

v .
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#
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HOTELZIMMER

Ihre Gaste konnen in unserem modernen und stylischen Vier Sterne-Hotel Gibernachten. Wir bieten 124 Zimmer - mit
direkter Anbindung an das Veranstaltungszentrum, sodass alle Raumlichkeiten bequem und trockenen Fufles vom
Hotel aus zu erreichen sind. Diese sind unter anderem ausgestattet mit Komfort-Betten, allergikerfreundlichen
Matratzen, Dusche/WC, Flatscreen-TV, kostenfreiem WLAN, Klimaanlage sowie Schallschutzfenstern. Die Nutzung
des Fitnessraumes ist fiir alle Hotelgaste kostenfrei.

Typ Small

Die funktionale und deshalb so
beliebte Zimmerkategorie Small
(17 m?) gibt es in unserem bigBOX
ALLGAU Hotel insgesamt 51 Mal.

Typ Medium

Mit einer Flache von rund 22 m?
stehen insgesamt iiber 60 Zimmer
dieser Kategorie zur Verfliigung,
welche flexibel auch als Doppel-
zimmer gebucht werden konnen.
Vier der Zimmer sind uber eine
Verbindungstlr mit einem Zimmer
Typ Small verbunden.

bigBOX ALLGAU / Kotterner StraRe 62-64 /87435 Kempten Hochzeitsmappe



HOTELZIMMER
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Typ Large

Mehr Platz und Komfort bieten
die Zimmer Typ Large auf 28 m2.
Neben einem Komfort-Bett ist das
grofRe Zimmer mit einer Minibar
ausgestattet.

Typ Barrierefrei
Zwei barrierefreie und rollstuhlge-
rechte Zimmer stehen zur
Verfiigung. Auf 24 m? befindet sich
eine befahrbare Dusche sowie eine
Einrichtung, die optimal auf die
Bediirfnisse von Rollstuhlfahrern

| ausgerichtet ist. Zudem kann ein
Zimmer Typ Small mit Verbin-

- dungstiir fiir eine Begleitperson
gebucht werden.

Typ Extra Large

Besonderen Komfort bietet das
Zimmer Typ Extra Large auf

34 m2. Neben einem Komfort-
Bett ist das groRe Zimmer mit
einer Minibar ausgestattet. Aufer-
dem befinden sich neben einer
Sitzecke mit Couch und Sessel
auch ein drehbarer Flatscreen-TV.

Preis pro Zimmer und Nacht ab 89,00€ - Eine Buchung ist Giber Ihren personlichen Ansprechpartner moglich.
Mehr zu unseren Zimmern finden Sie auf: www.bigboxallgaeu.de/hotel

bigBOX ALLGAU / Kotterner StraRe 62-64 /87435 Kempten Hochzeitsmappe



ANREISE

Die bigBOX ALLGAU liegt im Siiden Deutschlands, nahe
der Grenzen zu Osterreich und der Schweiz, im Zentrum
von Kempten, direkt gegentber des Einkaufszentrums
LForum Allgau®. Sie erreichen uns bequem aus allen
Richtungen mit dem PKW und 6ffentlichen Verkehrsmit-

teln wie Bus und Bahn.

PKW

Die Anreise zur bigBOX ALLGAU ist bequem mit dem Auto
moglich. Am einfachsten folgen Sie den Ausschilderungen
Richtung Stadtzentrum/bigBOX ALLGAU.

Wenn Sie ein Navigationssystem nutzen, geben Sie bitte

folgende Zieladresse ein:

Kotterner Strafie 62, 87435 Kempten.

Parken konnen Sie im Parkhaus des Forum Allgaus oder

auf den Parkplatzen der Allgauhalle.

Die Parkkarten des Forum Allgau konnen direkt im Hotel
zu Sonderkonditionen entwertet werden.

BAHN

Wenn Sie mit der Bahn anreisen,
steigen Sie am Hauptbahnhof
Kempten Allgau aus.

Von dort aus gelangen Sie in rund 15
Minuten Fufdmarsch oder in wenigen
Minuten mit dem Bus zur bigBOX
ALLGAU.

Am Bahnhof stehen zudem

Taxis bereit.

Eine automatische Fahrplanauskunft
erhalten Sie unter der kostenlosen
Rufnummer:

T +49 (0) 800 150 70 90

BUS

In Kempten kommen Sie gut mit
den offentlichen Busverbindungen
voran.
Die bigBOX ALLGAU erreichen Sie
am besten, wenn Sie an der Halte-
stelle Forum Allgau aussteigen.
Folgende Buslinien fahren diese
Haltestelle an:
+ Stadtbus der Verkehrsgemein-
schaft Kempten: Linien 4, 8
und 100
* Oberbayernbus: Linien 63 und 71
* RegioBus Isny: Linie 50
* Regionalbus Augsburg: Linien 61,
62 und 66

bigBOX ALLGAU / Kotterner StraRe 62-64 /87435 Kempten

FLUGZEUG

Die nachstgelegenen Flughafen
befinden sich in Memmingen (FMM),
Miinchen (MUC), Stuttgart (STR) und
Friedrichshafen (FDH). Vom Flugha-
fen Memmingen sind es nur circa 30
Minuten Fahrzeit nach Kempten.
Weitere Informationen zum Allgau
Airport finden Sie auf
www.allgaeu-airport.de

Hochzeitsmappe
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Allgemeine Veranstaltungsbedingungen bigBOX ALLGAU Hotel

§ 1 Geltungsbereich

1.1 Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage iiber die mietweise Uberlassung von Konferenz-, Bankett-
und Veranstaltungsraumen des bigBOX ALLGAU Hotels zur Durchfiihrung von Veranstaltungen wie Banketten,
Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Prasentationen etc. sowie fiir alle in diesem Zusammenhang fiir den
Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des bigBOX ALLGAU Hotels, soweit nichts Abwei-
chendes in Textform (vgl. § 12.1) vereinbart wird. Der Begriff ,bigBOX ALLGAU Hotel“ ersetzt im Folgenden die
Bezeichnung der Betreibergesellschaft (FH Promotions GmbH & Co. KG).

1.2 Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Rédume, Fléachen oder Vitrinen sowie die Einladung zu Vor-
stellungsgesprachen, Verkaufs- oder ahnlichen Veranstaltungen bediirfen der vorherigen Zustimmung des bigBOX
ALLGAU Hotels in Textform, wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.
1.3 Es gelten ausschliefilich unsere vorliegenden Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen. Entgegengestehende
oder abweichende Geschaftsbedingungen von Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn wir haben deren
Geltung ausdriicklich zugestimmt. Unsere Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen gelten auch dann, wenn wir
in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen des Kunden die
Leistung an ihn vorbehaltlos erbringen.

§ 2 Vlertragsschluss, Vertragspartner, Haftung des bigBOX ALLGAU Hotels, Verjahrung

2.1 Vertragspartner sind das bigBOX ALLGAU Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt durch die Annahme des
Antrags des Kunden durch das bigBOX ALLGAU Hotel zustande. Dem bigBOX ALLGAU Hotel steht es frei, die
Buchung in Textform zu bestatigen. Samtliche etwaigen Angebote des bigBOX ALLGAU Hotels sind unverbindlich
und freibleibend. Das bigBOX ALLGAU Hotel kann bis zum Vertragsschluss insb. iiber die Veranstaltungsraume
anderweitig verfiigen, auRer es ist ausdriicklich mindestens in Textform eine Frist, bis zu der sich das bigBOX
ALLGAU Hotel an das Angebot gebunden halt, vermerkt.

2.2 Das bigBOX ALLGAU Hotel haftet fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungs-
gehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels beruhen.

Fiir sonstige Schaden haftet das bigBOX ALLGAU Hotel nur, wenn diese auf einer vorsatzlichen oder grob fahr-
lassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels
beruhen. Sofern jedoch eine wesentliche Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméfig vertraut
und vertrauen darf) durch einen gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels ver-
letzt wird, haftet das bigBOX ALLGAU Hotel auch fiir sonstige Fahrldssigkeit. Weitergehende Schadensersatzan-
spriiche sind, soweit in § 2 nicht anderweitig geregelt, ausgeschlossen. Die Regelung in § 2.6 bleibt unbertihrt.
2.3 Sollten Storungen oder Mangel an den Leistungen des bigBOX ALLGAU Hotels auftreten, wird das big-
BOX ALLGAU Hotel bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen.
Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen mdglichen
Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, das bigBOX ALLGAU Hotel rechtzeitig auf die
Mdglichkeit der Entstehung eines aufiergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

2.4 Bei der Verpflichtung von Fremdpersonal fiir die Veranstaltungen haftet das bigBOX ALLGAU Hotel nur fiir die
ordnungsgeméfe Auswahl des beauftragten Unternehmens. Im Schadensfall tritt das bigBOX ALLGAU Hotel ihm
zustehende Ersatzanspriiche gegen die Fremdfirma an den Kunden ab.

2.5 Die verschuldensunabhangige Haftung des bigBOX ALLGAU Hotels auf Schadenersatz fiir anfangliche Sach-
mangel nach § 536 a Abs. 1. Alt. BGB wird ausdriicklich ausgeschlossen.

2.6 Alle Anspriiche gegen das bigBOX ALLGAU Hotel verjihren in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjah-
rungsbeginn. Dies gilt nicht fiir die Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels beruhen, oder fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsitzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALL-
GAU Hotels beruhen.

§ 3 Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

3.1 Das bigBOX ALLGAU Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom bigBOX ALLGAU Hotel zu-
gesagten Leistungen zu erbringen.

3.2 Der Kunde ist verpflichtet, die fiir diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen vereinbarten bzw.
geltenden Preise des bigBOX ALLGAU Hotels zu bezahlen. Dies gilt auch fiir die vom Kunden direkt oder iiber
das bigBOX ALLGAU Hotel beauftragte Leistungen, die durch Dritte erbracht und vom bigBOX ALLGAU Hotel
verauslagt werden. Insbesondere gilt dies auch fiir Forderungen von Urheberrechtsverwertungsgesellschaften.
3.3 Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieflich der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden
Steuern. Bei Anderungen der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der Neueinfiihrung, Anderung oder Abschaffung
lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss werden die Preise entsprechend angepasst.
Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dies nur, wenn der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiil-
lung vier Monate iiberschreitet.

34 Liegen zwischen Vertragsschluss und Vertragserfiillung mehr als vier Monate und erhoht sich der vom bigBOX
ALLGAU Hotel allgemein fiir diese Leistungen berechnete Preis, kann das bigBOX ALLGAU Hotel den vertraglich
vereinbarten Preis angemessen erhohen, hochstens jedoch um 5%.

3.5 Rechnungen des bigBOX ALLGAU Hotels ohne Filligkeitsdatum sind binnen zehn Tagen ab Rechnungsdatum
ohne Abzug zahlbar. Das bigBOX ALLGAU Hotel kann die unverziigliche Zahlung falliger Forderungen jederzeit
vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen. Dem bigBOX ALL-
GAU Hotel bleibt der Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

3.6 Das bigBOX ALLGAU Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe der Voraus-
zahlung und die Zahlungstermine konnen im Vertrag in Textform vereinbart werden.

3.7 In begriindeten Féllen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden oder Erweiterung des Vertragsumfan-
ges, ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn der Veranstaltung eine
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.6 oder eine Anhebung der im Vertrag
vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur vollen vereinbarten Vergiitung zu verlangen. Bei
Zahlungsverzug geltend die gesetzlichen Regelungen.

3.8 Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskréftig festgestellten oder entscheidungsreifen Forderung
gegeniiber einer Forderung des bigBOX ALLGAU Hotels aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht geltend machen.

§ 4 Riicktritt des Kunden (Abbestellung, Stornierung), Nichtinanspruchnahme der Leistungen des bigBOX
ALLGAU Hotels (No Show)

4.1 Ein Riicktritt des Kunden ist nur méglich, wenn von dem mit dem bigBOX ALLGAU Hotel geschlossenen Ver-
trag ein Riicktrittsrecht im Vertrag ausdriicklich vereinbart wurde, ein sonstiges gesetzliches Riicktrittsrecht be-
steht oder wenn das bigBOX ALLGAU Hotel der Vertragsaufhebung ausdriicklich zustimmt. Die Vereinbarung eines
Riicktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu einer Vertragsaufhebung miissen jeweils in Textform erfolgen.
4.2 Sofern zwischen dem bigBOX ALLGAU Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Riicktritt vom
Vertrag vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadens-
ersatzanspriiche des bigBOX ALLGAU Hotels auszuldsen. Das Riicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht
bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Riicktritt gegeniiber dem bigBOX ALLGAU Hotel ausiibt.

4.3 Ist ein Riicktrittsrecht nicht vereinbart, bereits erloschen und/oder besteht auch kein gesetzliches Riick-
tritts- oder Kiindigungsrecht, behalt das bigBOX ALLGAU Hotel den Anspruch auf die vereinbarte Vergiitung trotz
Nichtinanspruchnahme der Leistung, sofern der Grund fiir die Nichtinanspruchnahme aus dem Risikobereich
des Kunden stammt. Das bigBOX ALLGAU Hotel hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Raume
sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen. Die jeweils ersparten Aufwendungen konnen dabei gemafd
den Ziffern 4.4, 4.5 und 4.6 pauschaliert werden. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der Anspruch nicht
oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist. Dem bigBOX ALLGAU Hotel steht der Nachweis frei, dass ein
hoherer Anspruch entstanden ist.

44 Tritt der Kunde erst zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin zuriick, ist das
bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, zuziiglich zum vereinbarten Mietpreis 35% des entgangenen Speisenumsatzes
in Rechnung zu stellen, bei jedem spateren Riicktritt 70% des Speisenumsatzes.

4.5 Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Vereinbarter Meniipreis x Teilnehmerzahl.
War fiir das Menii noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste 3-Gang-Menii des jeweils giiltigen Ver-
anstaltungsangebotes zugrunde gelegt.

4.6 Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, bei
einem Riicktritt zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin 60%, bei einem spateren Riick-
tritt 85% der Tagungspauschale x vereinbarter Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen.

4.7 Kann die Veranstaltung wegen héherer Gewalt nicht stattfinden, so tragt jeder Vertragspartner seine bis dahin
verauslagten Kosten selbst. Fiir den anderen Vertragspartner verauslagte Kosten sind von diesem zu erstatten.

§ 5 Riicktritt des bigBOX ALLGAU Hotels, Ausfall der Veranstaltung

5.1 Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag zuriicktreten
kann, ist das bigBOX ALLGAU Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn
Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsrdumen vorliegen und der Kunde auf

Riickfrage des bigBOX ALLGAU Hotels mit angemessener Fristsetzung auf sein Recht zum Riicktritt nicht verzichtet.
5.2 Wird eine gemaf Ziffer 3.6 und/oder Ziffer 3.7 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung oder Sicherheitsleis-
tung auch nach Verstreichen einer vom bigBOX ALLGAU Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet,
s ist das bigBOX ALLGAU Hotel ebenfalls zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

5.3 Ferner ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag aufer-

ordentlich zuriickzutreten, insbesondere falls

- Hohere Gewalt oder andere vom bigBOX ALLGAU Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfiillung des Ver-
trages unmdglich machen;

- Veranstaltungen oder Raume schuldhaft unter irrefiihrender oder falscher Angabe oder Verschweigen wesent-
licher Tatsachen gebucht werden; wesentlich kann dabei die Identitat des Kunden, die Zahlungsfahigkeit oder
der Aufenthaltszweck sein;

- das bigBOX ALLGAU Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen
Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des bigBOX ALLGAU Hotels in der Offentlichkeit gefihrden
kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des bigBOX ALLGAU Hotels zuzurechnen ist;

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist;

- ein VerstoR gegen Ziffer 1.2 vorliegt.

54 Der berechtigte Riicktritt des bigBOX ALLGAU Hotels begriindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

§ 6 Anderungen der Teilnehmerzahl und der Veranstaltungszeit

6.1 Eine Erhohung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss dem bigBOX ALLGAU Hotel spatestens fiinf Werk-
tage vor Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung des bigBOX ALLGAU Hotels in
Textform. Der Abrechnung wird die tatsdchliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens aber 95 % der
vereinbarten hoheren Teilnehmerzahl. Ist die tatséchliche Teilnehmerzahl niedriger, hat der Kunde das Recht,
den vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund der geringeren Teilnehmerzahl zusétzlich
ersparten Aufwendungen zu mindern.

6.2 Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% soll dem bigBOX ALLGAU Hotel friihzeitig, spitestens bis
fiinf Werktage vor Veranstaltungsbeginn, mitgeteilt werden. Der Abrechnung wird die tatsachliche Teilnehmerzahl
zugrunde gelegt, mindestens jedoch 95 % der letztlich vereinbarten Teilnehmerzahl. Ziffer 6.1 Satz 3 gilt entsprechend.
6.3 Bei Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 10% ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, die besta-
tigten Raume, unter Beriicksichtigung der gegebenenfalls abweichenden Raummiete, zu tauschen, es sei denn,
dass dies dem Kunden unzumutbar ist.

6.4 Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das bigBOX
ALLGAU Hotel diesen Abweichungen zu, so kann das bigBOX ALLGAU Hotel die zusatzliche Leistungsbereitschaft
angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, das bigBOX ALLGAU Hotel trifft ein Verschulden.

§ 7 Mitbringen von Speisen und Getranken

Der Kunde darf Speisen und Getranke zu Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen. Ausnahmen bediirfen
einer Vereinbarung mit dem bigBOX ALLGAU Hotel in Textform. In diesen Fallen wird ein Beitrag zur Deckung
der Gemeinkosten berechnet.

§ 8 Technische Einrichtungen und Anschliisse

8.1 Soweit das bigBOX ALLGAU Hotel fiir den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige Ein-
richtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des Kunden. Der Kunde
haftet fiir die pflegliche Behandlung und die ordnungsgeméfe Riickgabe. Er stellt das bigBOX ALLGAU Hotel von
allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

8.2 Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes des bigBOX
ALLGAU Hotels bedarf dessen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerate auftretende Stdrungen oder
Beschadigungen an den technischen Anlagen des bigBOX ALLGAU Hotels gehen zu Lasten des Kunden, soweit
das bigBOX ALLGAU Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung entstehenden Stromkosten
darf das bigBOX ALLGAU Hotel pauschal erfassen und berechnen.

8.3 Der Kunde ist mit Zustimmung des bigBOX ALLGAU Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und Daten-
{ibertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafiir kann das bigBOX ALLGAU Hotel eine Anschlussgebiihr verlangen.
84 Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete Anlagen des bigBOX ALLGAU Hotels
ungenutzt, kann eine Ausfallvergiitung berechnet werden.

8.5 Stérungen an vom bigBOX ALLGAU Hotel zur Verfiigung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen
werden nach Mdglichkeit umgehend beseitigt. Zahlungen konnen nicht zuriickbehalten oder gemindert werden,
soweit das bigBOX ALLGAU Hotel diese Storungen nicht zu vertreten hat.

§ 9 Verlust oder Beschadigung mitgebrachter Sachen

9.1 Mitgefiihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstande befinden sich auf Gefahr des Kunden
in den Veranstaltungsraumen bzw. im bigBOX ALLGAU Hotel. Das bigBOX ALLGAU Hotel iibernimmt fiir Verlust,
Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht fiir Vermégensschaden, wobei Ziff. 2.2 entsprechend
gilt. Zudem sind alle Félle, in denen die Verwahrung aufgrund der Umsténde des Einzelfalls eine vertragstypische
Pflicht darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

9.2 Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu entsprechen. Das
bigBOX ALLGAU Hotel ist berechtigt, dafiir einen behordlichen Nachweis zu verlangen. Erfolgt ein solcher Nach-
weis nicht, so ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu
entfernen. Wegen maglicher Beschadigungen sind die Aufstellung und Anbringung von Gegenstanden vorher mit
dem bigBOX ALLGAU Hotel abzustimmen.

9.3 Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung unverziiglich zu
entfernen. Unterlasst der Kunde dies, darf das bigBOX ALLGAU Hotel die Entfernung und Lagerung zu Lasten des
Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann das bigBOX ALLGAU Hotel fiir die
Dauer des Vorenthaltens des Raumes eine angemessene Nutzungsentschadigung berechnen.

§ 10 Haftung des Kunden

10.1 Die Verantwortlichkeit fiir die Veranstaltung einschlieRlich ihrer Vorbereitung und nachfolgenden Abwick-
lung liegt grundsétzlich beim Kunden.

10.2 Der Kunde haftet dem bigBOX ALLGAU Hotel und Dritten gegeniiber fiir alle Schaden, die von ihm oder
sonstigen Personen, die auf seine Veranlassung mit dem Mietgegenstand in Beriihrung kommen, schuldhaft im
Sinn von § 276 Abs. 1, 2 BGB verursacht werden. Im Besonderen haftet der Kunde in vollem Umfang fiir Schaden,
die an Einrichtungen, Inventaren und Geraten durch ihn selbst, seine Beauftragten, Besucher oder sonstige Drit-
te, denen er Zutritt gewdhrt, schuldhaft verursacht werden. Weitergehende Regelungen in diesen Allgemeinen
Veranstaltungsbedingungen bleiben unberiihrt.

Samtliche Schaden am Gebéude und/oder Inventar sind vom Kunden, seinen Organen, gesetzlichen Vertretern,
Angestellten oder Erfiillungsgehilfen unverziiglich dem bigBOX ALLGAU Hotel zu melden.

10.3 Der Kunde iibernimmt die Verkehrssicherungspflicht im Mietobjekt. Ferner stellt er das bigBOX ALLGAU Ho-
tel von allen Anspriichen frei, die im Zusammenhang mit der Veranstaltung von Seiten privater oder 6ffentlicher
Dritter wihrend oder nach der Vertragsdauer gegen das bigBOX ALLGAU Hotel aufgrund der durchgefiihrten
Veranstaltung geltend gemacht werden und in den Verantwortungsbereich des Kunden fallen.

104 Der Kunde hat sich in ausreichendem Umfang wegen Haftpflicht und Feuerhaftpflicht zu versichern und den
Nachweis dartiber vor der Veranstaltung durch Vorlage des Versicherungsscheins zu erbringen. Die Veranstalter-Haft-
pflichtversicherung hat insbesondere Schadensersatz wegen Beschédigung des Mietobjektes und Zubehdr sowie die
Freistellung des bigBOX ALLGAU Hotels von Anspriichen im Zusammenhang mit der Veranstaltung zu umfassen.
10.5 Der Kunde stellt das bigBOX ALLGAU Hotel von allen Anspriichen frei, die im Zusammenhang mit der
Veranstaltung von Seiten privater oder Gffentlicher Dritter gegen das bigBOX ALLGAU Hotel aufgrund der durch-
gefiihrten Veranstaltung geltend gemacht werden.

10.6 Das bigBOX ALLGAU Hotel kann unbeschadet weiterer Regelungen in diesem Vertrag vom Kunden die
Stellung einer angemessenen Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie oder Biirg-
schaft verlangen.

§ 11 Zuriickgebliebene Sachen

Zuriickgebliebene Sachen werden nur auf Anfrage, Risiko und Kosten des Kunden nachgesendet. Das bigBOX
ALLGAU Hotel bewahrt solche Gegensténde drei Monate auf; danach werden diese dem lokalen Fundbiiro iiber-
geben, sofern diese einen erkennbaren Wert haben.

§ 12 Schlussbestimmungen

12.1 Anderungen und Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen Veranstaltungs-
bedingungen bediirfen der Textform. Einseitige Anderungen oder Erganzungen durch den Kunden sind unwirk-
sam.

12.2 Erfiillungs- und Zahlungsort sowie ausschlieflicher Gerichtsstand ist im kaufmannischen Verkehr Kempten
(Allgdu), Deutschland. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfiillt und keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand Kempten (Allgau), Deutschland.

12.3 Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des deutschen internationalen Privatrechts
(IPR) ist ausgeschlossen.

124 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen unwirksam oder nichtig sein
oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.
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AGB fiir den Hotelaufnahmevertrag bigBOX ALLGAU Hotel

§ 1 Geltungsbereich

1.1 Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage iiber die mietweise Uberlassung von Hotelzimmern zur
Beherbergung sowie alle in diesem Zusammenhang fiir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Liefe-
rungen des bigBOX ALLGAU Hotels (Hotelaufnahmevertrag). Der Begriff ,Hotelaufnahmevertrag* umfasst und
ersetzt folgende Begriffe: Beherbergungs-, Gastaufnahme-, Hotel-, Hotelzimmervertrag. Der Begriff ,bigBOX
ALLGAU* ersetzt im Folgenden die Bezeichnung der Betreibergesellschaft (FH Promotions GmbH & Co. KG).

1.2 Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als
Beherbergungszwecken bediirfen der vorherigen Zustimmung des bigBOX ALLGAU Hotels in Textform, wobei §
540 Absatz 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

1.3 Es gelten ausschlieflich unsere vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den Hotelaufnahme-
vertrag. Entgegengestehende oder abweichende Geschaftsbedingungen von Kunden werden nicht anerkannt, es
sei denn wir haben deren Geltung ausdriicklich zugestimmt. Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den
Hotelaufnahmevertrag gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen des Kunden die Leistung an ihn vorbehaltlos erbringen.

§ 2 Vertragsschluss, Vertragspartner, Verjahrung

2.1 Vertragspartner sind das bigBOX ALLGAU Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt durch die Annahme des
Angebots des Kunden durch das bigBOX ALLGAU Hotel zustande. Dem bigBOX ALLGAU Hotel steht es frei,
die Zimmerbuchung in Textform zu bestatigen. Samtliche etwaigen Angebote des bigBOX ALLGAU Hotels sind
unverbindlich und freibleibend. Das bigBOX ALLGAU Hotel kann bis zum Vertragsschluss insb. iiber die Zimmer
anderweitig verfiigen, aufler es ist ausdriicklich mindestens in Textform eine Frist, bis zu der sich das bigBOX
ALLGAU Hotel an das Angebot gebunden halt, vermerkt.

2.2 Alle Anspriiche gegen das bigBOX ALLGAU Hotel verjahren in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjah-
rungsbeginn. Dies gilt nicht fiir die Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels beruhen, oder fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALL-
GAU Hotels beruhen.

§ 3 Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

3.1 Das bigBOX ALLGAU Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die ver-
einbarten Leistungen zu erbringen.

3.2 Der Kunde ist verpflichtet, die fiir die Zimmeriiberlassung und die von ihm in Anspruch genommenen weite-
ren Leistungen die vereinbarten bzw. geltenden Preise des bigBOX ALLGAU Hotels zu bezahlen.

Dies gilt auch fiir die vom Kunden direkt oder iiber das bigBOX ALLGAU Hotel beauftragte Leistungen, die durch
Dritte erbracht und vom bigBOX ALLGAU Hotel verauslagt werden.

3.3 Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieflich der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden
Steuern und lokalen Abgaben. Nicht enthalten sind lokale Abgaben, die nach dem jeweiligen Kommunalrecht
vom Gast selbst geschuldet sind, wie zum Beispiel Kurtaxe. Bei Anderung der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der
Neueinfiihrung, Anderung oder Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss
werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der Zeitraum
zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung vier Monate iiberschreitet.

34 Liegen zwischen Vertragsschluss und Vertragserfiillung mehr als vier Monate und erhdht sich der vom bigBOX
ALLGAU Hotel allgemein fiir diese Leistungen berechnete Preis, kann das bigBOX ALLGAU Hotel den vertraglich
vereinbarten Preis angemessen erhohen, hochstens jedoch um 5%.

3.5 Das bigBOX ALLGAU Hotel kann seine Zustimmung zu einer vom Kunden gewiinschten nachtraglichen Ver-
ringerung der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung des bigBOX ALLGAU Hotels oder der Aufenthaltsdauer
des Kunden davon abhangig machen, dass sich der Preis fiir die Zimmer und/oder fiir die sonstigen Leistungen
des bigBOX ALLGAU Hotels erhht.

3.6 Rechnungen des bigBOX ALLGAU Hotels ohne Filligkeitsdatum sind binnen zehn Tagen ab Rechnungsdatum
ohne Abzug zahlbar. Das bigBOX ALLGAU Hotel kann die unverziigliche Zahlung falliger Forderungen jederzeit
vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, die jeweils geltenden ge-
setzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 9 % bzw. bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher beteiligt
ist, in Hohe von 5 % iiber dem Basiszinssatz zu verlangen. Dem bigBOX ALLGAU Hotel bleibt der Nachweis eines
héheren Schadens vorbehalten.

3.7 Das bigBOX ALLGAU Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe der Voraus-
zahlung und die Zahlungstermine kdnnen im Vertrag in Textform vereinbart werden. Bei Vorauszahlungen oder
Sicherheitsleistungen fiir Pauschalreisen bleiben die gesetzlichen Bestimmungen unberiihrt. Bei Zahlungsverzug
des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen.

3.8 In begriindeten Fallen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden oder Erweiterung des
Vertragsumfanges, ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn des Aufent-
haltes eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.7 oder eine Anhebung der im
Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur vollen vereinbarten Vergiitung zu verlangen.
3.9 Das bigBOX ALLGAU Hotel ist ferner berechtigt, zu Beginn und wahrend des Aufenthaltes vom Kunden
eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.7 fiir bestehende und
kiinftige Forderungen aus dem Vertrag zu verlangen, soweit eine solche nicht bereits gemaf vorstehender Ziffer
3.7 und/oder Ziffer 3.8 geleistet wurde.

3.10 Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftig festgestellten oder entscheidungs-reifen
Forderung gegeniiber einer Forderung des bigBOX ALLGAU Hotels aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht
geltend machen.

§ 4 Riicktritt des Kunden (Abbestellung, Stornierung), Nichtinanspruchnahme der Leistungen des bigBOX
ALLGAU Hotels (No Show)

4.1 Ein Riicktritt des Kunden von dem mit dem bigBOX ALLGAU Hotel geschlossenen Vertrag ist nur moglich,
wenn ein Ricktrittsrecht im Vertrag ausdriicklich vereinbart wurde, ein sonstiges gesetzliches Riicktrittsrecht
besteht oder wenn das bigBOX ALLGAU Hotel der Vertragsaufhebung ausdriicklich zustimmt. Die Vereinbarung
eines Riicktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu einer Vertragsaufhebung miissen jeweils in Textform
erfolgen.

4.2 Sofern zwischen dem bigBOX ALLGAU Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Riicktritt vom
Vertrag vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadens-
ersatzanspriiche des bigBOX ALLGAU Hotels auszuldsen, wobei die jeweils mit dem Kunden getroffenen Verein-
barungen gelten. Das Riicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht
zum Riicktritt gegeniiber dem bigBOX ALLGAU Hotel ausiibt.

4.3 Ist ein Riicktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen, besteht auch kein gesetzliches Riicktritts oder
Kiindigungsrecht und stimmt das bigBOX ALLGAU Hotel einer Vertragsaufhebung nicht zu, behlt das bigBOX
ALLGAU Hotel den Anspruch auf die vereinbarte Vergiitung trotz Nichtinanspruchnahme der Leistung, sofern
der Grund fiir die Nichtinanspruchnahme aus dem Risikobereich des Kunden stammt. Das bigBOX ALLGAU Hotel
hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen.
Werden die Zimmer nicht anderweitig vermietet, so kann das bigBOX ALLGAU Hotel den Abzug fiir ersparte
Aufwendungen pauschalieren. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, mindestens 90 % des vertraglich verein-
barten Preises fiir Ubernachtung mit oder ohne Friihstiick sowie fiir Pauschalarrangements mit Fremdleistungen,
70 % fiir Halbpensions- und 60 % fiir Vollpensionsarrangements zu zahlen. Dem Kunden steht der Nachweis frei,
dass der vorgenannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Héhe entstanden ist.

4.4 Kann die Veranstaltung wegen hoherer Gewalt nicht stattfinden, so tragt jeder Vertragspartner seine bis dahin
verauslagten Kosten selbst. Fiir den anderen Vertragspartner verauslagte Kosten sind von diesem zu erstatten.

§ 5 Riicktritt des bigBOX ALLGAU Hotels

5.1 Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag

zuriicktreten kann, ist das bigBOX ALLGAU Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuriick-

zutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach einem oder mehreren vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen
und der Kunde auf Riickfrage des bigBOX ALLGAU Hotels mit angemessener Fristsetzung auf sein Recht zum

Riicktritt nicht verzichtet.

5.2 Wird eine gemat Ziffern 3.7 und/oder Ziffer 3.8 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung oder

Sicherheitsleistung auch nach Verstreichen einer vom bigBOX ALLGAU Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist

nicht geleistet, so ist das bigBOX ALLGAU Hotel ebenfalls zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt

5.3 Ferner ist das bigBOX ALLGAU Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag aufer-

ordentlich zuriickzutreten, insbesondere falls

- Hohere Gewalt oder andere vom bigBOX ALLGAU Hotel nicht zu vertretende Umstinde die Erfiillung des Ver-
trages unmdglich machen;

- Zimmer oder Rédume schuldhaft unter irrefiihrender oder falscher Angabe oder Verschweigen wesentlicher
Tatsachen gebucht werden; wesentlich kann dabei die Identitdt des Kunden, die Zahlungsféhigkeit oder der
Aufenthaltszweck sein;

- das bigBOX ALLGAU Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Leistung
den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des bigBOX ALLGAU Hotels in der Of-
fentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des bigBOX ALLGAU
Hotels zuzurechnen ist;

- der Zweck bzw. der Anlass des Aufenthaltes gesetzeswidrig ist;

- ein VerstoR gegen oben genannte Ziffer 1.2 vorliegt.

54 Der berechtigte Riicktritt des bigBOX ALLGAU Hotels begriindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadens-

ersatz.

§ 6 Zimmerbereitstellung, -iibergabe und -riickgabe

6.1 Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, soweit dieses nicht
ausdriicklich vereinbart wurde.

6.2 Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 14:00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfiigung. Der Kunde
hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung.

6.3 Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem bigBOX ALLGAU Hotel spatestens um 11:00 Uhr geraumt
zur Verfiigung zu stellen. Danach kann das bigBOX ALLGAU Hotel aufgrund der verspateten Raumung des Zim-
mers fiir dessen vertragsiiberschreitende Nutzung bis 18:00 Uhr 50 % des vollen Logispreises (Listenpreises) in
Rechnung stellen, ab 18:00 Uhr 90 %. Vertragliche Anspriiche des Kunden werden hierdurch nicht begriindet.
Thm steht es frei nachzuweisen, dass dem bigBOX ALLGAU Hotel kein oder ein wesentlich niedrigerer Anspruch
auf Nutzungsentgelt entstanden ist.

§ 7 Haftung des bigBOX ALLGAU Hotels

7.1 Das bigBOX ALLGAU Hotel haftet fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungs-
gehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels beruhen.

Fiir sonstige Schaden haftet das bigBOX ALLGAU Hotel nur, wenn diese auf einer vorsatzlichen oder grob fahr-
lassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des bigBOX ALLGAU Hotels
beruhen. Sofern jedoch eine wesentliche Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemafe
Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméfig vertraut
und vertrauen darf) durch einen gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfe des bigBOX ALLGAU Hotels ver-
letzt wird, haftet das bigBOX ALLGAU Hotel auch fiir sonstige Fahrlassigkeit. Weitergehende Schadensersatzan-
spriiche sind, soweit in § 7 nicht anderweitig geregelt, ausgeschlossen. Die Regelung in § 2.2 bleibt unberiihrt.
72 Sollten Stérungen oder Méngel an den Leistungen des bigBOX ALLGAU Hotels auftreten, wird das bigBOX
ALLGAU Hotel bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der
Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Storung zu beheben und einen méglichen Scha-
den gering zu halten.

7.3 Fiir eingebrachte Sachen haftet das bigBOX ALLGAU Hotel dem Kunden nach den gesetzlichen Bestimmun-
gen. Das bigBOX ALLGAU Hotel empfiehlt die Nutzung des Hotel- oder Zimmersafes. Sofern Geld, Wertpapiere
und Kostbarkeiten mit einem Wert von mehr als 800 Euro oder sonstige Sachen mit einem Wert von mehr als
3.000 Euro eingebracht werden sollen, bedarf dies einer gesonderten Aufbewahrungsvereinbarung.

74 Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf dem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur
Verfiigung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Be-
schadigung auf dem Hotelgrundstiick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das
Hotel nur nach Mafgabe der vorstehenden Ziffer 71.

75 Weckauftrage werden vom bigBOX ALLGAU Hotel mit grofter moglicher Sorgfalt ausgefiihrt. Nachrichten,
Post und Warensendungen fiir die Gaste werden mit Sorgfalt behandelt. Das bigBOX ALLGAU Hotel iibernimmt
die Zustellung, Aufbewahrung und — auf Wunsch — gegen Entgelt die Nachsendung derselben. Das bigBOX ALL-
GAU Hotel haftet hierbei nur nach MaRgabe der vorstehenden Ziffer 71.

§ 8 Zuriickgebliebene Sachen

Zuriickgebliebene Sachen werden nur auf Anfrage, Risiko und Kosten des Kunden nachgesendet. Das bigBOX
ALLGAU Hotel bewahrt solche Gegenstande drei Monate auf; danach werden diese dem lokalen Fundbiiro iiber-
geben, sofern diese einen erkennbaren Wert haben.

§ 9 Schlussbestimmungen

9.1 Anderungen und Erganzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bediirfen der Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergénzungen durch den
Kunden sind unwirksam.

9.2 Erfiillungs- und Zahlungsort sowie ausschlieRlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und
Wechselstreitigkeiten — ist im kaufmannischen Verkehr Kempten (Allgau), Deutschland. Sofern ein Vertragspart-
ner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfiillt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als
Gerichtsstand Kempten (Allgau), Deutschland.

9.3 Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des deutschen internationalen

Privatrechts (IPR) ist ausgeschlossen.

94 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

Stand: Februar 2018
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